
病児保育室ぐうぐう 
自動受付システム ご利用案内 
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○ 福岡市内にお住まいで、当病児保育室をご利用の方を対象にWebによる自動予約を始めました。 
 夜間の予約も可能となり、月曜日や休日の翌日の予約も可能になりました。 
○ 初めてご利用の方は前もって月～金の16:00~17:30に病児保育室 080-9243-9213にご連絡の上 
 ご登録をお願いします。登録番号をお知らせします。 
○ 福岡市外にお住まいの方、登録番号がご不明な方は、今まで通りご利用当日の朝8:15以降に 
 病児保育室までお問い合わせ下さい。 
 



午前8時からご利用の方 
ぐうぐう保育園ご利用の方 
 
• ご利用前日のお昼12:00～夜の21:00に下記のメールアドレスに 

アクセスして下さい。 

 

 

 

• 午前8時からのご利用は当日予約できません。 

• 午前8時半からのご利用の方は当日のご予約も可能です。 

3ページをご参照下さい。 
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午前8時30分からご利用の方 

• ご利用前日のご予約は 

 前日のお昼12:00～ご利用当日の朝7:00に下記のメールアドレスに 

アクセスして下さい。 

 

 

 

• ご利用当日のご予約は 

 ご利用当日朝8:15以降に 080-9243-9213 までお問い合わせ下さい。 
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       にアクセスすると、写真ようなメールが届きます。 
 件名か本文に何か文字を1文字入力して送信して下さい。 
 何も文字を入力しないと、メールが送信できませんのでご注意下さい。 
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 4ページのメールを送信すると、写真ようなメールが届きます。
水色下線のアドレスをクリックして下さい。 
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 5ページの水色下線アドレスをクリックすると、以下のような
メールが届きます。登録番号とお子様の誕生日を入力し、 
「送信」をクリックして下さい。  

6 

5

ペ
ー
ジ
か
ら 

8

ペ
ー
ジ
へ 



登録番号は保育日誌表紙のお名前の下に記載されています。 

 当病児保育室を初めてご利用で登録番
号をお持ちでない方や登録番号が分から
ない方は月～金 16:00~17:30の時間内に
お電話にてお問い合わせ下さい 
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自動受付システムでの予約手続きを開始します。 
キャンセル待ちかキャンセル待ちではないかご確認下さい。
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このメッセージが出たらそのまま予約手続きに 
お進み下さい。 

キャンセル待ちになりました。予約手続きを進め、
キャンセルを待ちしましょう。
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申し込み手続き（キャンセル待ちでない場合） 
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予約をキャンセルされる場合
は11ページへ 

予定通り入室される場合
は14ページへ 

隔離が必要な病気かどうかの 
チェックをお願いします。

入室、退室のお時間 
お迎えの方は？ 



申し込み手続き（キャンセル待ちの場合） 
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必要事項をご記入の上 
キャンセル待ちを
お願いします

隔離が必要な病気かどうかの 
チェックをお願いします。

入室、退室のお時間 
お迎えの方は？ 

空きが発生した際の 
操作は13ページに 



確定した予約をキャンセルする場合 その1 
キャンセル待ちの方がいらっしゃいますので、キャンセルご希望の方は可能な限り早めに、遅くともご利用当日朝7時までには
自動受付システムでキャンセルの手続きを行って下さい。
自動受付システムでのキャンセルができない方は 489@takagishi-googoo.com までキャンセルのメールをお願いします。 
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登録番号とお子様の生年
月日を入力して下さい 

予約リストをクリックして下さい 内容をご確認後、 
「この予約を取り消す」
をクリックして下さい 
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確定した予約をキャンセルする場合 その2 
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ご利用当日の朝7時までは自動受付システム 
でのキャンセル手続きが可能です。 利用当日 

朝7時まで 
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キャンセル待ちの方への 空きが出た場合の通知について 
  候補メールが届かなかった方で、当日ご利用ご希望の方はご利用当日の8:15以降に電話にて 

   080-9243-9213にご確認をお願いします。 
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予約確定者がキャンセル 

利用前日夜23時と利用当日朝6時に 
キャンセル待ち番号順に候補メールが 
送信されます 

テストユーザー 003 様 病児保育室ぐうぐうの予約候補になりました。  
予約日: 6月8日 種別: 一般 (隔離不要) 
 
 15分以内に下記のリンクにアクセスして予約を確定してください。 
 
※確定しないと予約扱いになりません。  
※15分を過ぎると、キャンセル待ち順の最後尾になります。  
http://hoiku.net489.jp/hsmp05/hoiku.cgi****  
 
もし予約が必要なくなった場合は、下記のリンクから予約を取り消してください。 
http://hoiku.net489.jp/hsmp05/hoiku.cgi***** 

候補メール到着後15分以内に手続きをされれば 
上のようなメッセージが届きます 

テストユーザー 003 様 病児保育室ぐうぐうのキャンセル待ちになりました。 
 予約日: 6月8日 種別: 一般 (隔離不要) 
 
 下記のリンクで現在の状況が確認できます。 もし予約が必要なくなった場合は、 
こちらでキャンセル待ちを取り消してください。 
 http://hoiku.net489.jp/hsmp05/hoiku.cgi*****  

候補メール到着後15分以内にご返信がなかった場合 、
入室確定しません。キャンセル待ちになった旨をお知ら
せするメールが届きます 
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当日のご利用 午前8時または午前8時半 

○ 8時または8時半から入室ご希望の方は、直接病児保育室にお越し下さい。診察は入室後に行います。 

○ 入室前に診察をご希望の方はクリニックにお越し下さい。午前9時から診察します。 
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